
 تحليل الاستبيان

 تحليل الاستبيان الخاص بمشروع نظم المعلومات الاداريه للعامين  

قام فريق التسويق بالتوجه لادارات كليه الطب البيطرى وتم مناقشه مع الموظفين بالكليه عن استخدام تطبيقات نظم  

 المعلومات الاداريه فى العمل وتم التوصل للاتى :

 بالنسبه لاداره الدراسات العليا  

العاملين بالوحده لم يستفيدوا من برنامج الدراسات العليا وقال العاملين بالادراه أنهم يحتاجوا لدوره فى الدراسات  

العليا ولكن  لا يوجد نظام يساعد الاداره فى انجاز الاعمال واستخراج النتائج لان البرنامج غير مجدى للكليه لان لكل 

 طالب حاله مختلفه.

 الاداره تطبيق مناسب لطبيعه الكليه  وطالب العاملين ب 

وقال العاملين بالاداره أنه تم ادراج الائحه وأسماء الطلاب  والبيانات الخاصه بهم ولكن لم يتم الاستفاده من التقارير  

 الناتجه منه ) ليس هناك مخرجات(

 اداره شئون العاملين وأعضاء هيئه التدريس  

عضاء هيئه تدريس  وقال العامين بالادراه أنه يتم التعامل بشئون أعضاء هيئه تم التوجه لاداره شئون عاملين وأ  

ولكن يوجد موظف واحد بالاداره  التدريس ولكن لا يستخدموا نظام شئون العاملين  ويحتاجوا لتدريب شئون عاملين

 على المسار الاساسى.الذى يعمل على البرنامج وباقى العاملين بالوحده يحتاجوا لتدريب فى مجال الحاسب الالى 

 اداره  شئون التعليم والطلاب  

قال العاملين بالاداره أنه تم التدريب على برنامج نظم المعلومات الاداريه الخاصه بشئون النعليم والطلاب ولكن لا  

لدورات  يستخرج منه أى بيانات من الاداره حتى الان وقال مدير الاداره أنه أخذ تدريب مكثف على البرنامج ويحتاج

تفصيليه للموظفين الجدد باداره شئون الطلاب بالاضافه لدورات للموظفين القدامى للععمل على البرنامج.وقال مدير 

 الاداره أنه حتى الان لا نعمل على البرنامج من الاساس .وأضاف عدد من المقترحات :

 * الامر بتفعيل البرنامج داخل الاداره والعمل عليه.1

 بيانات لكل قسم يعمل على ادخال البيانات فقط .* تعيين مدخل 2

* استخراج نسخه من البرنامج للعمل عليها والتصحيح فيها وادخال البيانات عليها  استكمالها قبل امتحانات الفصل 3

 الاول تدخل على الانترنت وعلى الشبكه .

 خرى* لاتظهر النتيجه الا من خلال البرنامج فقط وعدم الاعتراف من برامج ا4

 * اثابه العاملين  المجدين على العمل على البرنامج فى ادخال واستخراج البيانات من عليه5

 قال  موظفين أخرين أنه  مستجدان على العمل بالادراه ويحتاجوا لتدريب على تطبيق شئون  الطلاب.

 الملاحظات:  

 بالادره الجديده.*انتقال الموظفين من اداره لاداره ولم يتدربوا على البرنامج الخاص 

*صعوبه العمل على البرنامج حيث أن كل اسم يدخل منفردا ويتم الحفظ ، ويتم الخروج ثم الرجوع للاسم الثانى وهكذا 

 .مما يطيل العمل وعدم امكانيه التصحيح بعد ذلك

 

 

 

 



 

 

 

   تحليل استبيان كليه التربيه العام 

 تم توجه فريق التسويق لادارات كليه التربيه العام فى ضوء الخطه التى  يقوم بتنفيذها 

  :وتوصلوا للاتى  

 اداره الدراسات العليا.

* لم يتم تدريب العاملين بالادراه على تطبيق الدارسات العليا ولم يسمعوا عن البرنامج من الاساس ويطالبوا بالتدريب   

 دخال البيانات من على البرنامج. عليه لانهم يحتاجوا لا

 *لم يتم اى بيانات للدراسات العليا ولا يوجد أجهزه كمبيوتر حديثه تساعد على التعامل مع البرنامج . 

 * لا يوجد شبكه انترنت بالاداره نفسها.

 *كما أضاف العاملين انه لا يوجد تدريب  درورات أخرى من الحاسب.

 اداره شئون الطلاب

قال أحد  العاملين بالاداره أنه تم  التدريب على  برنامج شئون التعليم  والطلاب ولكن تفضل العمل على البرنامج القديم  

 لان التطبيق الخاص بشئون التعليم صعب استخدامه وباقى العاملين لم يتدربوا على البرنامج من الاساس.

 

 اداره شئون العاملين

 ملين بالكليه وتم التوصل للاتى تم التوجه لاداره شئون العا

العاملين بالادراه قالوا أنهم لم يسمعوا عن البرنامج من الاساس وأنهم يحتاجوا لبرنامج يسهل العمل فى قطاع شئون  

 العاملين وقال بعض العاملين انهم  يحتاجوا لتدريب على تطبيق  الاستحقاقات وقالت أحد الموظفات

 وهميه" " نحتاج لدوره حقيقيه وليست 

 

 

 المكتبه الرقميه استبيان 

 عضاء هيئه التدريس والهيئه  المعاونه تم التوصل للأتى :من خلال هذا الاستبيان الموجه للساده  أ

 كليه الطب البيطرى* 

 (wiley Blackwell- science direct springer-كانت أكثر الدوريات استخداما )  

 * أعضاء هيئه التدريس قالوا ان الموقع لا يفتح من المنزل 

 * أعضاء الهيئه المعاونه لم يسمعوا عن المكتبه الرقميه من قبل

 *بعض أعضاء هيئه التدريس لم يستلموا الحساب وتسجيل الدخول على المكتبه الرقميه

 :كليه التربيه العام* 



أعضاء هيئه التدريس استلموا الحساب وتسجيل الدخول ولكن لا يمكنه الاستفاده من ذلك لان الكليه خارج الحرم  

 الجامعى ولا المنزل لان الحساب لا يفتح الا من داخل الجامعه

 *بعض أعضاء هيئه التدريس لا يستطيعون استخدام المكتبه الرقميه

 وقع المكتبه الرقميه من الاساس* بعض الهيئه المعاونه لا يسمعون عن م

 

 


